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Sunrise und Huawei: Managed Services -Vertrag für IT-
Operations  
 

 5-Jahresvertrags mit Huawei für IT-Infrastrukturbetrieb unterzeichnet 

 Huawei betreut IT-Infrastruktur und betreibt die IT-Systeme von Sunrise in 
den Bereichen Server, Infrastruktur und Office IT 

 31 Mitarbeitende wechseln ab November 2016 zu Huawei  
 
Sunrise hat zur Auslagerung ihres IT-Betriebs einen Vertrag mit Huawei unterzeichnet. Der 
Leistungsumfang umfasst alle IT-Basisdienstleistungen vom Hardwarebetrieb bis zur 
Datenbankebene zum Betrieb der Applikationsservices. IT-Strategie, Projektmanagement und 
Entwicklung sind nicht Bestandteil des Vertrags und bleiben bei Sunrise. 
 
Elmar Grasser, CTO von Sunrise: «Wir machen seit 2012 die besten Erfahrungen mit Huawei im 
Mobilnetzbereich und freuen uns sehr, unsere Partnerschaft mit Huawei auf IT-Operations 
auszuweiten.» Haijun Xiao, CEO Huawei Schweiz ergänzt: «Dieses Projekt ist ein bedeutender 
Meilenstein unserer starken Partnerschaft mit Sunrise. Damit stimulieren wir die betriebliche 
Effizienz in einem konvergenten ICT-Umfeld und unterstützen die Geschäftsentwicklung von 
Sunrise mit unseren innovativen Produkten und Dienstleistungen. Wir danken Sunrise für das 
beständige Vertrauen in Huawei.»  
 
Mit dieser Partnerschaft sollen hauptsächlich eine höhere Flexibilität und die Verfügbarkeit 
modernster Dienste erreicht werden, indem bereits vorhandene Dienste genutzt und neue 
Dienstleistungen dank der klaren Gesamtzuständigkeit eines einzigen Partners schneller 
eingeführt werden.  
 
Die 31 Mitarbeitenden starten im November 2016 bei Huawei in Dübendorf. Es wird keine 
Entlassungen geben, und die betroffenen Mitarbeitenden erhalten eine 
Beschäftigungsgarantie von 12 Monaten mit vergleichbaren Bedingungen.  
 
Die Personalvertretung und die Gewerkschaft Syndicom wurden informiert. Sie werden in der 
bevorstehenden Übergangsphase das Projektteam begleiten, um sicherzustellen, dass die 
Interessen der betroffenen Mitarbeitenden gewahrt bleiben. 
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Über Sunrise 
Die Sunrise Communications Group AG (Sunrise) ist an der SIX Swiss Exchange in Zürich notiert und bietet als 
führende, voll integrierte Herausforderin eine umfassende Dienstleistungspalette in allen Marktsegmenten der 
Telekommunikation an. Sunrise ist die führende alternative Anbieterin sowohl im mobilen Bereich (Pre- und Postpaid) 
als auch im Festnetzbereich sowie die drittgrösste Festnetz-Internetanbieterin mit IPTV. Am 31. Dezember 2015 zählte 
das Unternehmen rund 3,3 Millionen Kundenbeziehungen. Sunrise ist bestrebt, die beste konvergente Erfahrung der 
Branche zu liefern. 
Sunrise stützt sich auf ein hochmodernes, landesweites Backbone-Glasfasernetz von 10 800 km Länge. Die 
Mobilfunkdienstleistungen von Sunrise werden durch das eigene Netz, basierend auf GSM/GPRS/EDGE-, UMTS/HSPA- 
und LTE/4G-Technologien, erbracht. Im Festnetzbereich verfügt Sunrise über mehr als 600 POPs (Points of Presence) im 
vollständig entbündelten Netz, welches rund 85 Prozent aller Haushalte in der Schweiz abdeckt. Das Unternehmen 
besitzt dank langfristiger Verträge mit dem etablierten Betreiber, SFN und den örtlichen Versorgungsbetrieben den 
vollen Zugriff auf die fortschrittlichsten Zugangstechnologien der nächsten Generation wie Vectoring, FTTS, FTTB und 
FTTH.  
Im Geschäftsjahr 2015 erzielte Sunrise per 31. Dezember 2015 einen Gesamtumsatz von 1 976 Millionen Schweizer 
Franken und ein bereinigtes EBITDA von 627 Millionen Schweizer Franken. Das Unternehmen beschäftigte per 31. 
Dezember 2015 insgesamt 1 762 Mitarbeitende (darunter 108 Lernende) an verschiedenen Standorten im gesamten 
Land. Weitere Informationen über Sunrise finden Sie unter: www.sunrise.ch 
 
About Huawei 
Huawei is a leading global information and communications technology (ICT) solutions provider. Through our 
dedication to customer-centric innovation and strong partnerships, we have established end-to-end advantages in 
telecom networks, devices and cloud computing. We are committed to creating maximum value for telecom 
operators, enterprises and consumers by providing competitive solutions and services. Our products and solutions have 
been deployed in over 170 countries, serving more than one third of the world’s population.  
Huawei is established in Switzerland in Liebefeld (Bern) since 2008 and in Dübendorf (Zürich) and Lausanne since 
2012. Currently Huawei employs 300 staff of 33 different nationalities. Huawei cooperates with all the main Swiss 
operators and is also present in the enterprise and the consumer markets.  
For more information, visit Huawei online: www.huawei.com  
Follow us on Twitter: www.twitter.com/huaweipress  
and YouTube: http://www.youtube.com/user/HuaweiPress  
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